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KORZYSCI

Microsoft Exchange 2010 pozwala osiggnac
nowe standardy niezawodnosci i wydajnosci
— wszystko to dzieki funkcjom, ktore
upraszczaja administracje, pomagaja

w ochronie systemu facznosci i wychodza
naprzeciw potrzebom uzytkownikéw w

zakresie zwiekszonej mobilnosci biznesowe;.

Elastycznos¢ i niezawodnos¢

Sposdb wdrozenia Exchange Server 2010
mozna elastycznie dostosowac do
indywidualnych potrzeb firmy. Dzieki
systemowi uzytkownicy moga cieszyc sie
nieprzerwanym dostepem do poczty
elektronicznej.

Dostep z dowolnego miejsca

Dzieki Exchange Server 2010 uzytkownicy
moga pracowac o wiele wydajniej — system
zapewnia bezpieczny dostep do wszystkich
srodkéw tacznosci (poczty elektronicznej

i gtosowej, wiadomosci btyskawicznych itd.)
za posrednictwem dowolnego urzadzenia,
platformy badz przegladarki internetowe;..

Ochrona i zgodnosé

System Exchange Server 2010 ofe
wbudowane metody zapobi
danych, jak réwniez na

ktére maja na cel

systemu taczno

Specjalisci IT musza dzis sprosta¢ niespotykanej wczesniej liczbie
wyzwan zwigzanych z redukcjg kosztéw i zwiekszeniem wydajnosci
biznesowej. Jednym z nich jest dostosowywanie i przeksztatcanie
platformy komunikacyjnej zgodnie ze zmieniajagcymi sie potrzebami
biznesowymi — zapewnienia ciggtego dostepu do poczty elektronicznej,
obstugi pracownikéw podrézujacych oraz ochrony systemu tacznosci
firmy.

System Microsoft Exchange stanowi podstawe oferowanego przez firme
Microsoft rozwigzania ujednoliconej komunikacji i oczywisty wybor
przedsiebiorstw cenigcych owocng wspdtprace. Najnowsza wersja
systemu pozwala na poprawe osigganych wynikéw biznesowych przy
jednoczesnym  zachowaniu  kontroli nad kosztami wdrazania,
administracjag i zgodnoscia z wymogami. System Exchange oferuje
bogaty wybdr opcji wdrazania, petny dostep uzytkownikéw do funkgji
za posrednictwem komputera stacjonarnego, przegladarki i urzadzenia
przenosnego, a takze wbudowang ochrone informacji i mozliwosci
kontroli — wszystko to sktada sie na najlepsze dostepne rozwigzanie
w zakresie wspotpracy i przesytania wiadomosci.

Korzystajac z osiagnie¢ Microsoft® Exchange Server 2007, nowy system
Microsoft® Exchange Server 2010 pozwala dziatom IT osiggna¢ nowe
standardy niezawodnosci i wydajnosci dzieki funkcjom, ktore
upraszczajg administracje, pomagaja chroni¢ system facznosci

i wychodza naprzeciw potrzebom uzytkownikow w kwestii zwiekszonej
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Co nowego oferuje system Exchange Server 20107

Elastycznosc¢ i niezawodnos¢

Elastyczne wdrazanie — poniewaz system Exchange dostepny jest zaréwno jako oprogramowanie lokalne, jak i ustuga hostingowa, kazde
przedsiebiorstwo moze wybra¢ whasciwy dla siebie sposéb jego wdrozenia.

Ciagta dostepnos¢ — system Exchange Server 2010 zapewnia uproszczone rozwigzanie, jesli chodzi o wysoka dostepnosé i przywracanie sprawnosci
systemu po awarii. Tym samym pozwala osiaggnaé nowe standardy niezawodnosci, zapewniajace ciggtos¢ dziatania. Inwestycja w system sprawi, ze:

e wdrazanie ztozonych i kosztownych rozwiagzan klastrowania stanie sie catkowicie zbedne;

e automatyczna replikacja baz danych skrzynek poczty elektronicznej i dziatanie trybu awaryjnego stana sie mozliwe przy uzyciu zaledwie dwoch
serweréw lub pomiedzy rozproszonymi geograficznie centrami obstugi danych;

e mozliwa bedzie ciggta dostepnosé systemu i jego szybkie przywracanie dzieki maksymalnie 16 kopiom baz danych poszczegdlnych skrzynek
poczty elektronicznej zarzadzanym przez Exchange;

e ograniczone zostang zaktdcenia dziatalnosci uzytkownikéw podczas przenoszenia skrzynek poczty elektronicznej, co pozwoli na
przeprowadzanie zadan migracyjnych oraz konserwacyjnych zgodnie z planem;

e wiadomosci email przestang ginac z powodu aktualizacji lub awarii serwera transportowego dzieki nowym, wbudowanym funkcjom redundancji,
zaprojektowanym tak, aby w inteligentny sposéb przekierowywac wiadomosci inng, dostepna droga.

Uproszczona administracja — nowe, samoobstugowe funkcje pozwalajg uzytkownikom wykonywa¢ czeste zadania bez pomocy wsparcia
technicznego. Dzieki nim:

e uzytkownicy moga aktualizowa¢ dane kontaktowe oraz $ledzi¢ informacje o potwierdzeniu odbioru wiadomosci email bez pomocy dziatu IT;

e dostepny jest fatwy w uzyciu interfejs sieci Web obstugujacy czeste zadania wsparcia technicznego;

e mozna korzysta¢ z nowego modelu opartej na rolach kontroli dostepu Exchange, pozwalajacego zaawansowanym uzytkownikom wykonywac
okreslone zadania bez nadzoru administratora, np. pozwala przeszukiwac konta dyrektorom ds. zgodnosci z przepisami.

Dostep z dowolnego miejsca

Zarzadzanie przetadowanymi skrzynkami odbiorczymi — System Exchange Server 2010 zapewnia uzytkownikom dostep do wszystkich Srodkow
facznosci z pojedynczej lokalizacji oraz umozliwia im prosta organizacje i priorytetyzacje wiadomosci w skrzynkach odbiorczych. Dzieki temu mozna:
e ujednolici¢ dostep do poczty elektronicznej i glosowej oraz wiadomosci btyskawicznych i tekstowych, co pozwoli uzytkownikom wybraé
najlepszy sposéb komunikacji;
e zapewnic¢ obstuge praktycznie kazdego telefonu typu smartphone, w tym najwyzszej jakosci aplikacji Microsoft® Office Outlook® Mobile w
systemie operacyjnym Windows Mobile®;
e zapewni¢ uzytkownikom dostep do programu Outlook z komputera stacjonarnego, sieci Web oraz urzadzen przenosnych, w tym obstuge OWA
dla przegladarek takich jak Apple Safari czy Moxzilla Firefox.

Sprawna wspoétpraca — nowe funkgcje systemu Exchange Server 2010 utatwiajg uzytkownikom wspotprace oraz kontakty z partnerami biznesowymi.
Obejmuja one:

e wymiane z partnerami zewnetrznymi informacji dotyczacych dostepnosci przy uzyciu ustugi free/busy, dzieki czemu planowanie spotkan staje
sie proste i szybkie — system uwzglednia przy tym prywatnos¢ uzytkownikow, ktérzy moga zdecydowa, jak bardzo szczegétowe informacje
udostepnic¢;

e ustuge MailTips, ktéra przed wystaniem wiadomosci email informuje uzytkownikéw o pomyitkach, ktére moga spowodowac btedy w jej
dostarczaniu;

e ulepszony widok rozmowy, ktory usprawnia poruszanie sie po skrzynce odbiorczej, automatycznie grupujac wiadomosci wedtug watkéw na
podstawie przebiegu rozmowy miedzy stronami.

Ulepszona poczta glosowa — w systemie Exchange Server 2010 uzytkownicy otrzymujg wiadomosci gtosowe w skrzynkach odbiorczych i moga nimi
zrzgdzad w taki sam sposéb, jak wiadomosciami email. Zmiana i ujednolicenie systemu poczty gtosowej pozwala ograniczy¢ koszty i usprawnic
przedsiebiorstwo, a przy tym zapewnia korzysci takie jak:

e podglad wiadomosci gtosowych, dzieki czemu uzytkownicy moga priorytetyzowaé wiadomosci bez potrzeby ich odstuchiwania;

o wielofunkcyjni automatyczni operatorzy, pozwalajgcy na stworzenie spersonalizowanych menu dla oséb dzwonigcych;

e narzedzia do tworzenia regut odbierania pofgczen — dla pojedynczych dzwoniacych lub ich grup — na podstawie identyfikatora osoby dzwonigcej

oraz danych kontaktowych;
e dostep — w niemal trzydziestu jezykach — do catej skrzynki odbiorczej za posrednictwem telefonu dzieki funkcji Outlook Voice Access.
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Ochrona i zgodno$¢

Archiwizacja i przechowywanie — system Exchange Server 2010 oferuje nowa, wbudowana funkcje archiwizacji wiadomosci email, ktéra pomaga
w rozwigzaniu probleméw zwigzanych ze zgodnoscia i ujawnianiem informacji. Nowe ustugi pozwalaja na:
e przenoszenie nieporecznych plikéw danych programu Outlook (PST) z komputera osobistego na serwer Exchange w celu zapewnienia sprawnej
kontroli i ujawnienia w celach prawnych;
e uproszczenie klasyfikacji wiadomosci email dzieki nowym regutom przechowywania, ktére mozna zastosowa¢ do pojedynczych wiadomosci lub
catych folderow;
e wyszukiwanie we wszystkich skrzynkach pocztowych przy uzyciu prostego w obstudze interfejsu sieci Web lub zlecanie wyszukiwania
upowaznionym do tego spegjalistom ds. kadrowych lub prawnych, lub ds. zgodnosci.

Ochrona i kontrola danych — system Exchange Server 2010 rozwija obstuge funkcji Ochrona i Kontrola Informagji, ktéra upraszcza szyfrowanie,
moderowanie i blokowanie wiadomosci email o poufnej lub nieodpowiedniej tresci na podstawie danych nadawcy, odbiorcy i stow kluczowych.
Funkgja ta:

e faczy system Exchange 2010 z Ustugami Zarzadzania Prawami Active Directory® (Active Directory® Rights Management Services — AD RMS),
pozwalajac na automatyczne zastosowanie ustugi Zarzadzanie Prawami do Informagji (Information Rights Management — IRM) w celu
ograniczenia wykorzystania danych zawartych w wiadomosci i dostepu do nich;

e pozwala partnerom i klientom odczytywac i odpowiadac na wiadomosci chronione przez funkcje IRM, nawet jezeli nie posiadaja oni ustugi AD
RMS;

e umozliwia kierownikom przegladanie wiadomosci oraz zezwalanie na ich przekazywanie lub blokowanie.

Wiecej informacji o systemie Exchange Server 2010 znajduje sie na stronie http://www.microsoft.com/exchange/.
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